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1)  Je možné, že vada nepůjde opravit a nový kus již nebude k dispozici. Pro urychlení procesu vrácení peněz Vás 
proto žádáme o číslo Vašeho bankovního účtu, na který bychom Vám v tomto případě měli vrátit peníze.
2)  Nehodící se škrtněte.

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

KUPUJÍCÍ - REKLAMUJÍCÍ

Jméno a příjmení:
Adresa:
E-mail:
Telefon:
Číslo účtu: 1)

Reklamované 
zboží:

Doklad o dodávce reklamovaného zboží:
(faktura/objednávka) číslo:                                      ze dne:

Popis vady:

Navrhovaný způsob reklamace 2)

a) oprava zboží
b) výměna zboží
c) vrácení peněz
d) jiný (popište)

Datum:

Razítko a podpis reklamujícího

Vyřizuje:
Reklamace vyřízena dne:
Způsobem:


